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I- Présentation de TechnoServe 

 

La filière anacarde au Bénin est marquée par une dynamique évolutive ces dernières années, 

notamment sur les plans de l’organisation, de la production, de la transformation et de la 

commercialisation. Plusieurs défis s’imposent à elle particulièrement celui du mécanisme de 

positionnement des produits du cajou (noix brutes, amandes et pommes de cajou) sur des 

marchés spécifiques.  

 

La commercialisation des noix de cajou brute au Bénin repose sur un important réseau au sein 

duquel se retrouvent plusieurs acteurs identifiés ou non et qui ont une influence remarquable 

sur le déroulement de la campagne de commercialisation du cajou. Par ailleurs, le Programme 

d’Action du Gouvernement (PAG) a prévu plusieurs actions pour rendre plus performante la 

filière anacarde. La mise en place des programmes sectoriels a déjà, depuis cinq ans, impulsé 

une nouvelle dynamique dans les maillons production et transformation.  

 

Avec la décision du Gouvernement de stimuler la transformation locale du cajou et les récentes 

innovations de produits dérivés par certains acteurs, TechnoServe, Organisation Internationale 

qui met en œuvre depuis 8 ans le projet BeninCajù financé par le Ministère de l’Agriculture des 

Etats-Unis d’Amérique (USDA) pour l’intégration et l’accélération de la filière cajou au Bénin, 

est convaincue du fait que toute la chaîne de valeur anacarde du Bénin doit être valorisée, des 

pépiniéristes aux transformateurs de noix et pomme cajou en passant par les producteurs, sans 

oublier les Institutions impliquées dans le développement de la filière. 

 

II- Contexte particulier  

 

TECHNOSERVE souhaite faire l’acquisition d’un package de documentation modèle pour la 

mise en place d’un système de management de la sécurité des denrées alimentaires conforme 

au BRGS V 9 et à la réglementation américaine FSMA.  

 

Le package doit contenir plus d'une centaine de fichiers Word et fournira des modèles 

répondant aux exigences de la norme BRCGS V 9 ainsi que de le FSMA. 

Il doit notamment contenir des modèles de documents : 

Pour le chapitre 1 Engagement de la Direction Générale : 

 Procédure d'engagement de la haute direction 

 Politique d'engagement 

 Plan de la culture 

 Objectifs, revue de la haute direction, réunions mensuelles 

 Politique de dénonciation, formulaire de dénonciation 

 Organigramme, description de poste 

Pour le chapitre 2 HACCP : 

 Procédure du plan de sécurité des produits 

 Préparation à la sécurité des produits 
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 Analyse des risques liés à la sécurité des produits 

 Modèle de validation du contrôle de sécurité des produits 

 Modèle de procédure de point de contrôle de la sécurité des produits 

 Examen du plan de sécurité des produits 

 Développement de produits Examen de la sécurité des produits 

 

Pour le chapitre 3 Système de gestion de la sécurité alimentaire et de la qualité 

 Procédure de gestion des documents 

 Contrôle des documents 

 Audit interne 

 Approbation et surveillance des fournisseurs et des matières premières 

 Action corrective et action préventive 

 Contrôle de produits non conformes 

 Identification et traçabilité 

 Gestion des réclamations clients 

Pour le chapitre 4 : site standard : 

 Site Internet Sécurité et Défense Alimentaire 

 Contrôle de la contamination des produits 

 Contrôle de la contamination chimique 

 Contrôle de la contamination des métaux 

 Entretien ménager et hygiène 

 Déchets et élimination des déchets 

 Lutte contre les nuisibles 

 Stockage 

 Expédition et transport 

Chapitre 5 Contrôle des produits 

 Conception et développement de produits 

Pour le chapitre 6 Contrôle du produit 

 Étiquetage et contrôle des emballages 

Chapitre personnel 7 : 

 Hygiène personnelle 

Pour le chapitre 8, Zones à risque élevé de production de soins à haut risque : 

 Zones à risque élevé de production, à haut risque et ambiantes à haut risque de 

production 

Pour la FSMA , 

 Il doit fournir un guide de mise en œuvre de la FSMA et une liste des procédures 

BRCGS qui doivent être modifiées 
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III- Critères d’évaluation  

Offre technique en un seul fichier : 40 Points  

Prix : 40 Points  

Délai de paiement : 20 Points  

IV- Dates et événements 

Les entreprises intéressées par le présent appel sont priées d’envoyer leurs propositions par 

mail via l’adresse unique : buy+BJ+P0023928@tns.org au plus tard le  

Pour toutes questions et demandes de clarifications, veuillez envoyer un mail à : 

bjprocurement@tns.org au plus tard le 25 Octobre 2023. Les questions seront distribuées le 

26 Octobre 2023. 
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                                        Liste des pièces à fournir pour les entreprises  

 RCCM 

 IFU 

 RIB 

 Au moins trois (3) attestations de bonne fin d’exécution de missions similaires  

 Attestation fiscale et CNSS 

 

                                Liste des pièces à fournir pour les personnes physiques 

 IFU 

 RIB 

 Pièce d’identité  

 Au mons trois(3) attestations de bonne fin d’exécution de missions similaires  

 

                                              Conditions de paiement  

Facture normalisée: 30 Jours après dépôt de la facture et des livrables conformes. 

 

 


