Détails

Mission et objectifs

UNICEF est le Fonds des Nations Unies pour la protection de I'Enfance

Contexte

L'UNICEF appuie la réponse aux urgences sanitaires et humanitaires dans I'Est de la
République démocratique du Congo a travers des interventions de Communication sur les
Risques et d'Engagement Communautaire (RCCE). Dans le contexte de I'épidémie de maladie a
virus Ebola Bundibugyo (BVD) en lturi, la disponibilité d'informations communautaires fiables et
en temps réel est essentielle pour orienter les décisions opérationnelles, identifier les
préoccupations des communautés et renforcer la qualité de la réponse.

Description de la tache

Sous la supervision directe du IUNV - Information Management Specialist, I'Information
Management Officer contribuera a la mise en place, a la gestion et a I'amélioration des systémes
de gestion de l'information RCCE. Le/la titulaire assurera la collecte, la consolidation, I'analyse et
la visualisation des données provenant des mécanismes de retour communautaire, du suivi des
rumeurs, du social listening, des enquétes et des partenaires de mise en ceuvre afin de soutenir
une prise de décision basée sur les évidences. Ce poste contribuera également au renforcement
de la coordination RCCE avec les autorités sanitaires, les partenaires humanitaires et les
meécanismes de coordination existants.

Le/la Volontaire des Nations Unies accomplira les taches suivantes :

a. Gestion de I'information RCCE

e Mettre a jour et maintenir les systémes et outils de gestion de l'information RCCE ;

e Assurer la collecte, le nettoyage, la consolidation et le contréle qualité des données
provenant des partenaires et des mécanismes communautaires ;

e Gérer les bases de données RCCE et garantir la disponibilité d'informations fiables pour
la prise de décision ;

e \Veiller au respect des standards de confidentialité et de protection des données.

b. Analyse des données et production d'évidences



e En collaboration avec la chargée du volet digital, analyser les données de feedback
communautaire, de suivi des rumeurs, de social listening et d'enquétes communautaires

e Produire des synthéses analytiques régulieres mettant en évidence les préoccupations,
perceptions, rumeurs et besoins prioritaires des communautés ;

e Identifier les tendances, risques émergents et lacunes de couverture nécessitant une
action programmatique ;

e Assurer la désagrégation des données par sexe, age, localisation géographique et autres
variables pertinentes.

c. Reporting et visualisation

e Développer des tableaux de bord, cartes, infographies et autres produits de visualisation
des données ;

e Préparer des rapports périodiques, présentations et notes analytiques pour la
coordination RCCE et la direction ;

e Contribuer a la préparation des SitReps, bulletins RCCE et produits d'information
destinés aux partenaires et autorités.

Exigences de l'affectation

Expérience pertinente

3 ans

Langues

French, Niveau: Courant, Requis

English, Niveau: Opérationnel, Souhaitable

Niveau de formation requis

Licence en Diplome de licence dans I'un des domaines suivants :

-Gestion de linformation, -Statistique, -Santé publique, -Epidémiologie ou tout autre domaine
pertinent

Compétences et valeurs

* Responsabilité

 Adaptabilité et flexibilité



* Creativité

* Jugement et prise de décision
* Planification et organisation

* Professionnalisme

» Autogestion

* Respect de la diversité

* Intégrité

* Professionnalisme

* Responsabilité

Compétences et expérience

* Au moins trois années d'expérience professionnelle pertinente dans la gestion de l'information,
le suivi-évaluation, I'analyse de données ou les systemes d'information humanitaires.

* Expérience démontrée dans les contextes humanitaires ou les urgences de santé publique.

» Expérience en RCCE, AAP, Community Feedback, écoute sociale ou changement social et
comportemental constituant un atout important.

* Une expérience avec les agences des Nations Unies, ONG internationales ou institutions
publiques est souhaitable.

Compétence techniques:

« Excellente maitrise d'Excel.

» Expérience dans I'utilisation de Kobo Toolbox, ODK, DHIS2, Power BI



ou logiciels similaires.

« Solides capacités d'analyse statistique et de visualisation des

données.

» Connaissance des systémes d'information géographique (SIG)

considérée comme un atout.

» Excellentes capacités rédactionnelles et analytiques.

Domaine(s) d’expertise

Data science, information management, Artificial Intelligence, Public health, immunisation,
Statistics, population science
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