POSITION DANS L’'ORGANIGRAMME

e CHEF DE DEPARTEMENT INNOVATION, ETUDES ET PROJETS
o CHEF DE SERVICE GESTION DES PROJETS & MAITRISE
D’'OUVRAGE
m CHEF DE PROJET

FINALITES DE LA FONCTION

e |dentifier et valider les besoins métiers en adéquation avec les objectifs de la
Banque ;

e Piloter les projets informatiques dans le respect des délais, des codlts, de la
qualité et du périmeétre ;

e Coordonner et suivre les projets avec les parties prenantes internes et externes ;

e Maitriser les risques et les ressources des projets ;

e Garantir la qualité des livrables des projets ;

e Coordonner les tests, la recette et la validation des métiers ;

e Produire les rapports d’avancement et de suivi des projets ;

e Animer la gouvernance des projets et assurer le reporting a la Direction ;

e Accompagner le changement aupres des utilisateurs.

DOMAINES D’ACTIVITES

1. Définition des besoins fonctionnels

o Reecueillir et analyser les besoins des équipes métiers pour de nouveaux
projets ou des refontes importantes ;

o Coordonner 'ensemble des activités de la recette fonctionnelle en
collaboration avec les équipes métiers, techniques et les prestataires ;

o Elaborer, valider et maintenir les supports de recette (scénarios de test ,

jeux de données ,cahiers de recette , Organiser et animer les sessions de



recette,

suivre 'avancement des tests et produire les reportings associé.

2. Cadrage

o Définir le cadrage du projet avec le Chef de Service Gestion des Projets et
le Chef de Département. ;

o Coordonner une équipe d’experts pour analyser la faisabilité technique et
'alignement avec le Sl ;

o Animer des réunions avec les métiers afin d’affiner les besoins ;

o ldentifier les impacts sur les applications existantes et les risques
associes ;

o Estimer les projets et définir le planning ainsi que les ressources

nécessaires.
3. Pilotage & Suivi des projets
o Assurer le suivi de 'avancement des projets ;
o Anticiper et résoudre les problémes de mise en ceuvre.
4. Formation et Accompagnement
o Controler les écarts par rapport au budget ;
o Veiller a la livraison des livrables a chaque jalon du projet.
5. Recette fonctionnelle
o Définir la méthode et les moyens pédagogiques de formation des
utilisateurs.;

o Mettre en ceuvre la formation et 'accompagnement des utilisateurs, en

fonction de leurs besoins.

6. Suivi et cloéture des projets



o Veérifier la conformité aux spécifications fonctionnelles ;

o S’assurer que toutes les spécifications fonctionnelles sont correctement
mises en oceuvre ;

o Suivre le traitement et le suivi des anomalies jusqu’a leur résolution
compléte ;

o Préparer les rapports de cléture de projet, en capitalisant les retours

d’expérience et les enseignements tirés.

PROFIL EXIGE PAR L’EMPLOI

Formation initiale (Dipléme) Bac+4/5 Projet, Informatique, Banque, Organisation et
Audit

Formation professionnelle Attestations/ Certificats souhaités

Connaissances particuliéres e Excellentes compétences en communication et

en Présentation ;

e Capacité a collaborer avec des équipes
interfonctionnelles ;

e Compétences en gestion de projet ;

e Compréhension solide des technologies

informatiques.
Expérience indispensable 4 ans minimum
Compétences spécifiques e Expérience antérieure en Maitrise d’ouvrage ;

e Connaissance des méthodes de gestion des
projets (Agiles,) ;

e Certification PMP (Project Management
Professional) ou équivalente de préférence.

Qualités requises Creativité, Curiosité, Multitasking, Orientation vers les
résultats et qualité.



Nous vous prions de bien vouloir adresser vos candidatures (Lettres de motivation, CV
et Dipldbme) en mentionnant I'intitulé et la référence du poste (REF/DGR/10), a I'adresse

recruitmenthr@nsiabanque.com

Date limite de dépét des candidatures : vendredi 06 novembre 2026



