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Recrutement d’un consultant pour la réalisation de Uaudit du

systéme d’information de la FECECAM-BENIN

Termes de Référence (TDRs)

Juin 2026



1. Contexte et justification

Dans un environnement marqué par la digitalisation croissante des services financiers, la
maitrise du systéme d’information (SI) est devenue un enjeu stratégique pour les institutions de
microfinance.

La FECECAM-BENIN, acteur majeur du secteur de la microfinance au Bénin, repose fortement
sur son systéme d’information pour la gestion des opérations financicres, la relation avec les
membres et la production des états réglementaires.

Par ailleurs, le secteur de la microfinance au Bénin est désormais encadré par la Loi n°2025-14
du 02 juillet 2025 portant réglementation de la microfinance en République du Bénin, qui
renforce :

o la gouvernance des institutions ;

o les exigences de controle interne ;

o la protection des usagers ;

e la conformité réglementaire ;

e la continuité et la reprise des activités
o la supervision prudentielle.

Dans ce contexte, la FECECAM-BENIN souhaite réaliser un audit informatique global de son
systeme d’information afin d’évaluer son niveau de sécurité, de conformité, de performance et
de résilience.

Cette mission s’inscrit dans le cadre du partenariat entre la FECECAM-BENIN et la DGRV —
Deutscher Genossenschafts- und Raiffeisenverband e. V. (Confédération Allemande des
Coopératives et des Raiffeisen) pour la mise en ceuvre du projet « Promotion des Structures
Coopératives dans certains Pays d’Afrique- CoopSAC II-Bénin ».

2. Objectifs de la mission
2.1. Objectif général

e Evaluer le niveau de maturité de la gouvernance IT et du dispositif de sécurité du
syst¢tme d’information, de la transformation numérique et identifier les axes
d’amélioration prioritaires.

2.2. Objectifs spécifiques
L’audit devra permettre de :

Gouvernance IT



« Evaluer I’organisation de la fonction informatique ;

e Analyser les rdles et responsabilités (DSI, métiers, contrdle interne) ;
e Examiner les mécanismes de pilotage du SI ;

« Evaluer la gestion des risques IT ;

e Analyser la planification stratégique du SI ;

o Vérifier I’alignement SI-objectifs métiers.

Sécurité du systéme d’information

« Evaluer la politique de sécurité SI (PSSI) ;

e Analyser la gestion des accés et des habilitations ;

o Evaluer la sécurité réseau et des infrastructures ;

o Examiner les dispositifs de cybersécurité ;

e Vérifier la gestion des incidents de sécurité ;

e Analyser les sauvegardes et la résilience ;

« Evaluer la protection des données sensibles.

« Evaluer le plan de continuité et le plan de reprise des activités
3. Méthodologie

La méthodologie reposera sur une approche combinant revue documentaire, entretiens avec les
parties prenantes, analyse des configurations et des controles de sécurité, complétée par des
tests ciblés de conformité et de vulnérabilités. Elle sera structurée selon les bonnes pratiques de
gouvernance et de sécurité des SI (COBIT, ISO 27001) et des bonnes pratiques d’audit afin
d’aboutir a une évaluation des risques et a des recommandations priorisées.

4. Livrables attendus
Les livrables attendus dans le cadre de cette mission sont les suivants :

+ Rapport de démarrage ;

+ Rapport d’évaluation de la gouvernance IT ;

+ Rapport d’audit de sécurité comprenant la matrice des risques ;
+ Plan de remédiation priorisé ;

+ Présentation de restitution.

5. Durée de 1a mission

La mission s’étendra sur une période de 30 jours ouvrables.

6. Qualifications et compétences requises

Le consultant devra démontrer les qualifications et compétences suivantes :

e Diplome universitaire (Bact+5 minimum) en informatique, sécurité¢ informatique,
administration réseau, audit ou domaine connexe ;
e Justifier d’une expérience en audit I'T bancaire/microfinance ;

e Disposer de certifications (CISSP, ISO 27001 LA, CEH, COBIT, ITIL) ;
e Maitriser les exigences BCEAO et UMOA ;



e Avoir une expertise en cybersécurité ;
e Disposer de références similaires au Bénin ou en Afrique de I’Ouest.

7. Modalités de soumission des offres
Les consultants intéressés doivent soumettre les documents suivants :

+ Proposition technique : présentant une analyse TDR, la méthodologie détaillée,
le calendrier, ainsi que 1’équipe mobilisée pour la mission.

+ Proposition financiére : indiquant les colts détaillés de la mission (honoraires,
frais logistiques, etc.).

+ Curriculum vitae : des consultants ou de 1’équipe dédiée, détaillant les
expériences pertinentes.

+ Exemples de missions précédentes : démontrant I’expérience en matiére de
contrdle interne.

8. Coordonnées pour soumission des offres

Les propositions doivent étre envoyées au plus tard le 10 Juillet 2026 a 17h00 a ’adresse
suivante lhounsa@dgrv.coop : en mettant en copie fececam@yahoo.fr .

Pour tout renseignement complémentaire, appeler le + 229 01 97 46 04 94/ +229 01 9913 12
12

10. Lieu de la mission

La mission se déroulera principalement au si¢ge de la FECECAM-BENIN et de certaines
CLCAM.
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