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TALENTS PLUS CONSEILS Bénin, cabinet spécialisé en Gestion des Ressources Humaines, 20 ans 
d’expériences dans la sélection et le développement des talents en Afrique, recrute pour une 
société de Télécommunication basée au Bénin : 

Un (01) RESPONSABLE SEGMENT MASS MARKET B2B & POP (H/F) 
(REF : TPC-0625R01RSMM) 

Lieu du poste : Cotonou, Bénin 

Type de contrat : CDD/CDI 

NB. Les postes sont ouverts à toutes les nationalités. 

 

Missions et Responsabilités 

Le/la titulaire du poste est chargé.e de : 

- Développer des revenus voix, sms des segments Grand public et Grand consommateur ; 

- Piloter la stratégie du segment grand public : 

• Faire l’analyse du marché, des tendances de consommation et des comportements 

clients ; 

• Faire le monitoring des indicateurs de croissance (Acquisition, Arpu, Churn) 

• Elaborer et décliner la roadmap ; 

- Piloter des offres commerciales liées à ce segment : 

• Créer des offres adaptées au segment (Voix et SMS) ; 

• Suivre la compétitivité des offres par rapport à la concurrence ;  

• Mettre en place des plans d’attaque du marché ; 

-  Suivre la performance commerciale : 

• Elaborer les rapports de performance ; 

• Elaborer le plan d’action correctif ; 

- Gérer la stratégie Marketing du segment B2B & PoP ; 

- Faire la coordination traverse : 

• Collaborer avec les équipes commerciales et faire la distribution en vue du 

déploiement des actions terrain ; 

• Assurer l’animation des comités segment. 

Profil : 

- Être âgé au minimum de 25 ans et de 45 ans au maximum ; 

- Être titulaire d’un Bac+4 au moins en Marketing et action commerciale / gestion des 

entreprises option marketing ou un diplôme équivalent ; 

- Avoir au moins 04 ans d’expérience dont deux (02) dans les télécoms ou un cabinet/agence 

marketing ou à un poste similaire ; 



- Avoir une expérience régionale ou internationale dans le secteur de télécom serait un 

atout ; 

- Avoir une expérience dans un poste similaire au sein d’une société de télécommunication ; 

- Avoir une expérience de mise en œuvre et d’optimisation des campagnes ; 

- Avoir une expérience pratique des outils analytiques du web ; 

- Avoir une expérience avérée dans l’identification des différents segments et dans la 

conception créative, attrayantes, motivantes, etc. 

- Être capable de transformer les idées créatives en projets publicitaires bien réels ; 

- Avoir une bonne connaissance des outils analytiques de sites web ; 

- Avoir un sens de l’esthétique et de la communication attrayante ; 

- Avoir un esprit de vigie et une bonne culture sur les dernières tendances et meilleures 

pratiques du marketing ; 

- Avoir une connaissance de la statistique ; 

- Avoir une excellente maîtrise des techniques de gestion marketing et communication ; 

- Avoir une maîtrise des techniques de gestion des produits et services ainsi que des 

techniques d’analyse du marché ; 

- Avoir une excellente maîtrise de l’outil informatique. 

Ce profil est-il le vôtre ? 

Envoyez OBLIGATOIREMENT votre dossier par mail, en précisant en objet l’intitulé du poste : Un 

(01) RESPONSABLE SEGMENT MASS MARKET B2B & POP (H/F) (REF : TPC- 0625R01RSMM) à 

l’adresse : recrutementtelcom@talentsplusafrique.com 

Un accusé de réception vous sera envoyé dès réception du dossier de candidature, cependant si 

vous ne recevez pas ledit accusé de réception, merci de bien vouloir renvoyer le mail.  

PIECES A FOURNIR : 

- Une lettre de motivation adressée au Directeur Général de TALENTS PLUS CONSEILS précisant 

le poste et sa référence (y inscrire votre disponibilité et votre prétention salariale) ; 

- Un Curriculum Vitae détaillé ; 

- Les copies des diplômes et des attestations justifiant l’expérience ; 

- Une copie de la pièce d’identité en cours de validité ; 

(Tout dossier de candidature ne respectant pas cette exigence sera purement et simplement 

rejeté). 

NB. : 

- En soumettant votre candidature, vous nous donnez également votre consentement pour 

la collecte, le stockage, le traitement de vos données personnelles. 

- Vous pouvez à toute étape du processus, exercer votre droit d’opposition. 

 

Date limite de dépôt : 09 Juin 2025 

Pour plus d’infos : 00 229 95 10 91 51/ www.talentsplusafrique.com 
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