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GMC-BENIN-AMI-2025-01 

I. Contexte et objet de l’appel à manifestation d’intérêt 
 

Le Groupe Media Contact, un leader et pionnier dans la gestion de la relation client à 

distance en Afrique dont le siège social se trouve  à Cotonou au  Bénin, a l'honneur de solliciter 

des candidatures pour la constitution d'une base de données  fournisseurs et prestataires de 

services au titre de l'année 2025. Présent dans six pays sur le continent, le Groupe Media 

Contact se propose d’optimiser ses besoins en matière de travaux, fournitures et services. 

L’objet de cet appel à manifestation d’intérêt est :   
 

 

Constitution d'une base de données Fournisseurs et Prestataires de Services pour l'année 2025 

II. Les Domaines d'Activité Recherchés : 

Le Groupe Media Contact est à la recherche de prestataires dans les domaines suivants : 

1. Acquisition et maintenance d'outils IT 

2. Fourniture de matériel informatique de bureau 

3. Mobilier de bureau 

4. Réparations et maintenances diverses (menuiserie, serrurerie, plomberie, maçonnerie, 

électricité, peinture, soudure, y compris l'achat de petits matériels) 

5. Achat et maintenance d'équipements de froid et électrique  

6. Acquisition d'appareils électroménagers 

7. Services d'entretien, de nettoyage, de dératisation, désinsectisation et désinfestation  

8. Services de gestion logistique pour l’enlèvement de marchandises et de transit. 

9. Transport et livraison de colis (capacité obligatoire de livrer dans les pays suivants : 

Bénin, Cameroun, Côte d'Ivoire, Congo, Guinée Conakry, Guinée-Bissau, dans les 

délais requis) 
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10. Solutions de sécurité, systèmes d'alarme incendie et des systèmes de surveillance par 

caméra 

11. Fourniture d'énergie : approvisionnement, installation, maintenance et réparation 

d'onduleurs, générateurs, groupes électrogènes et régulateurs 

12. Fourniture de carburant et lubrifiants : essence et gasoil 

13. Services d'agence de voyage : réservation de billets d'avion et de bus pour le transport 

interurbains 

14. Solutions en télécommunications et réseaux : fourniture et maintenance d'équipements 

de réseaux 

III. Exigences et candidature : 

Les candidats intéressés sont invités à soumettre un dossier numérique comprenant les 

éléments suivants : 

 Lettre de Manifestation d'Intérêt : Précisant trois (03) domaines d'activité en rapport 

avec les activités enregistrées au Registre de Commerce et de Crédit Mobilier, ou 

attestées par des preuves d'expériences similaires. 

 Extrait du Registre de Commerce : Accompagné des statuts, le cas échéant, 

définissant la forme juridique de l'entreprise. 

 Preuves d'Expériences : Attestations de services faits, attestations de bonne fin 

d'exécution, procès-verbaux de réception,  

 L’attestation de non-faillite : Datant de moins de six (06) mois à la date de soumission 

des candidatures  et délivrée par le tribunal de commerce ; 

 L’attestation des impôts : En cours de validité à la date de soumission des candidatures 

 Une attestation de la Caisse Nationale de Sécurité Sociale (CNSS) : en cours de validité à 

la date de soumission des candidatures. 
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Conditions de Soumission : 

Un soumissionnaire peut postuler dans plusieurs domaines d'activité, mais ne peut être 

retenu que pour un maximum de trois (03) domaines. En cas de candidature multiple, le 

soumissionnaire est invité à indiquer ses domaines d'activité par ordre de priorité. 

Une liste des fournisseurs et  prestataires agréés sera établis par domaine d'activité après 

étude des candidatures conformes aux critères fixés. Seuls les fournisseurs et  prestataires 

retenus figureront sur cette liste et seront consultés pour d'éventuelles commandes au cours de 

l'année 2025. 
 
 

 

Note : La demande d'agrément par candidat ne peut excéder trois (03) domaines d'activité 

mentionnés ci-dessus. 
 

Date limite de soumission des dossiers :  

Les entreprises sont invitées à exprimer leur intérêt pour figurer dans ce répertoire de 

prestataires en soumettant leur dossier de candidature par mail à l'adresse suivante : 

contact@groupmediacontact.com , avec pour objet « GMC-BENIN-AMI-2025-01 »,                                           

avant le 30  Mai 2025 à 23h59. 

 

Avis Important : 

Le Groupe Media Contact se réserve le droit de ne pas donner suite à cet appel à 

manifestation d'intérêt. La soumission d'un dossier ne garantit pas une inscription automatique 

dans le répertoire des fournisseurs et prestataires de services du Groupe. De plus, la présence 

d’un fournisseur ou prestataire de service dans ce répertoire ne garantit pas sa consultation 

systématique  pour toutes les opportunités futures. 
 

Information complémentaire  

Pour toute informations complémentaires, les soumissionnaires sont    invités  à prendre 

l'attache avec le Secrétariat de MEDIA CONTACT BENIN par courriel à l'adresse : 

contact@groupmediacontact.com ou par téléphone au +229 95 17 00 16 
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